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RELACIONES INSTITUCIONALES
Secretaria General de Consumo

Decreto 57/2006, de 14 de marzo, por el que crea la Comision
Interadministrativa de Cooperacion de Consumo y se regula su
composicion y funciones.

Las menciones a la “Consejeria de Salud” y a la “Direccion General de Consumo” han sido
sustituidas por las de “Consejeria de Administracion local y Relaciones Instifucionales” y “Secretaria
General de Consumo” respectivamente, en virtud de la Disposicion Transitoria 87 del Decreto 342/2012,
de 31 de julio, por el que se regula la organizacion territorial provincial de la Junta de Andalucia.

La Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y Proteccion de los Consumidores y
Usuarios de Andalucia, establece un claro aumento de las competencias locales en materia de
proteccion de las personas consumidoras y usuarias. Este aumento competencial se efectua
sobre todo en las Corporaciones Locales, que deben ser, cada vez mas, pilares de la proteccion
a las personas consumidoras. Asi queda plasmado en la Ley en su Titulo lll y en los articulos
correspondientes del Titulo Il, segun se trate de competencias de inspeccién, de la adopcion de
medidas no sancionadoras o del ejercicio de la potestad sancionadora.

Segun indicaba la propia exposicion de motivos del citado texto legal, este aumento se hacia,
no solo para cumplir el mandato constitucional de autonomia local, sino también para satisfacer
las legitimas aspiraciones de las Corporaciones Locales andaluzas en un ambito que, a veces, es
muy adecuado para su actuacion.

El desarrollo de las competencias de consumo de forma concurrente entre Administracion
local y Administracion autondmica pasa por articular los mecanismos necesarios para que las
mismas se realicen coordinadamente, como mejor forma de garantizar el nivel maximo de
proteccion de las personas en sus actos de consumo.

La propia Ley 13/2003, de 17 de diciembre, consciente de la importancia de ejercer las
competencias en materia de consumo de una forma adecuada a las necesidades de las
personas, asi como a la dimension territorial andaluza, contempla la creacion de un espacio de
encuentro entre las distintas Administraciones Publicas andaluzas que trabajan en la defensa y
proteccion de los derechos e intereses de las personas consumidoras, dando respuesta a las
demandas actuales de coordinacion y cooperacion, y a las que se planteen en un futuro. En este
sentido, la citada Ley establece en su articulo 99 que "Reglamentariamente, se creara la
Comision Interadministrativa de Cooperacion de Consumo, como o6rgano de colaboracion,
coordinacion y cooperacién entre la Administracion autonémica y las Corporaciones Locales
andaluzas en las materias reguladas en esta Ley", estableciendo sus funciones y dejando abierta
la posibilidad de ampliarlas por via reglamentaria.

Con el presente Decreto se pretende la coordinacion y armonizacion de criterios sobre las
actividades de los servicios de proteccion a la persona consumidora y de las Juntas Arbitrales de
Consumo y sobre la constitucién y funcionamiento de las Oficinas de Informacion al Consumidor;
la programacion y coordinacién de las campafas informativas sobre bienes y servicios de
consumo; el fomento de la participacion de las organizaciones y asociaciones de personas
consumidoras, en las actividades municipales y autonémicas de consumo. Se busca sobre todo
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sencillez, eficacia y celeridad, articulandose mediante una formula de competencias
concurrentes e indistintas que permitira, en todo caso, que la Administracion autonomica
garantice un nivel homogéneo de proteccion en Andalucia.

Por otra parte, tal y como establecen los articulos 139 y 140 de la Ley 18/2003, de 29 de
diciembre, por la que se aprueban medidas fiscales y administrativas, se tiene en cuenta la
igualdad de mujeres y hombres en la regulacion, composicion y actuaciones de la presente
Comision.

En su virtud, a propuesta de la Consejera de Gobernacion, previo informe del Consejo de los
Consumidores y Usuarios de Andalucia, de acuerdo con el Consejo Consultivo de Andalucia y
previa deliberacion del Consejo de Gobierno en su reunién del dia 14 de marzo de 2006,

DISPONGO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Creacion y naturaleza.

1. Se crea la Comisién Interadministrativa de Cooperacion de Consumo, tal y como establece
el articulo 99 de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y Proteccion de los
Consumidores y Usuarios de Andalucia, que se constituye como érgano de colaboracion,
coordinacion y cooperacién entre la Administracion autonémica y las Corporaciones Locales
andaluzas en las materias reguladas en dicha Ley.

2. La Comision Interadministrativa de Cooperacién de Consumo quedard adscrita a la
Consejeria competente en materia de consumo.

Articulo 2. Funciones.

De conformidad con lo establecido en el articulo 99 de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre,
las funciones de la Comisién Interadministrativa de Cooperacion de Consumo seran las
siguientes:

a) Analizar, estudiar y proponer medidas de actuacion frente a los problemas que puedan
plantearse a las personas consumidoras de la Comunidad Auténoma de Andalucia, asi como el
ambito territorial mas adecuado para afrontarlos.

b) Elaborar y mantener actualizado un inventario de las competencias y recursos disponibles
en los distintos Entes Locales para afrontar la proteccion de la persona consumidora, con los
datos sobre sus funciones, personal, medios materiales, laboratorios municipales y otros de
interés.

c) Programar y coordinar las campafias informativas sobre bienes y servicios de consumo.

d) Coordinar y armonizar criterios sobre la constitucion y funcionamiento de las Oficinas de
Informacién al Consumidor y Usuario, asi como del resto de servicios de proteccion a la persona
consumidora.

e) Coordinar y armonizar criterios sobre las actividades de los servicios de proteccion a la
persona consumidora y de las Juntas Arbitrales de Consumo.

f) Proponer la programacion y ejecucién de actividades inspectoras.

g) Coordinar, planificar y establecer criterios comunes en el funcionamiento de los laboratorios
y dispositivos técnicos de apoyo a la defensa de la persona consumidora, que dependan de las
Administraciones locales.
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h) Armonizar criterios en la elaboracion de ordenanzas locales que afecten a las personas en
sus actos de consumo.

i) Facilitar el intercambio de informacion sobre autorizaciones y ceses de empresas y
establecimientos, actuaciones inspectoras, medidas cautelares, expedientes sancionadores,
denuncias y laudos arbitrales.

j) Fomentar y hacer propuestas sobre la participacion de las organizaciones y asociaciones de
personas consumidoras en las actividades locales y autonémicas de consumo, asi como de
aquellos colectivos que representen sectores de la poblacion mas susceptibles de proteccion,
COMO mayores y mujeres, inmigrantes y otros.

k) Planificar las acciones de formacién del personal de las Corporaciones Locales dedicado a
la proteccion de las personas consumidoras.

[) Coordinar las acciones tendentes a evitar la comercializacién de productos inseguros
susceptibles de provocar riesgos graves a la seguridad de las personas consumidoras,
especialmente a través de la creacion y mantenimiento de puntos de contacto que se integren en
el sistema estatal de intercambio rapido de informacion sobre adopcion de medidas en caso de
productos con riesgo para la seguridad, integrado en el sistema europeo de alerta (RAPEX).

m) Proponer la elaboracion de normas en materia de consumo.

n) Recabar, cuando se estime oportuno, del Consejo de los Consumidores y Usuarios de
Andalucia propuestas de actuacion.

CAPITULO Il
ESTRUCTURA Y ORGANOS
Articulo 3. Estructura.
La Comision Interadministrativa de Cooperacion de Consumo desarrollara sus funciones a
través de los siguientes drganos:
a) Pleno.
b) Comisiones Provinciales de Cooperacion de Consumo.

Seccion Primera.
Pleno
Articulo 4. Definicion y funciones.
El Pleno es el 6rgano supremo de decision y coordinacion de la Comision Interadministrativa
de Cooperacion de Consumo, el cual desarrollara las funciones sefialadas en el articulo en los
términos establecidos en el presente Decreto.

Articulo 5. Composicion.

1. La composicién del Pleno, que estara presidida por el principio de participacion paritaria de
hombres y mujeres, debiendo estar representados ambos sexos en, al menos, el cuarenta por
ciento de los miembros en cada caso designados, excluidos aquéllos que formen parte de la
Comision en razén del cargo que ocupan, sera la siguiente:

a) Por parte de la Administracion de la Junta de Andalucia:

1.° La persona titular de la Consejeria competente en materia de consumo, que ejercera su
Presidencia.

2.° La persona titular de la Secretaria General de Consumo, que ejercera su Vicepresidencia.
Sustituira a la titular de la Presidencia en caso de vacante, ausencia o enfermedad.
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3.° Las siguientes vocalias: Un representante de cada una de las restantes Consejerias de la
Junta de Andalucia, con rango, al menos, de titular de una Direccion General, que seran
designados por las personas titulares de las Consejerias correspondientes.

b) Por parte de las Entidades Locales: EI mismo numero de vocalias que las que
correspondan a la Administracion de la Junta de Andalucia, asignando el setenta por ciento a
titulares de Alcaldia y el treinta por ciento a titulares de Presidencia de Diputaciones Provinciales,
designados por la Federacion Andaluza de Municipios y Provincias de entre las Corporaciones
Locales que hayan asumido competencias en materia de consumo conforme a los articulos 97 y
98 de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, o dispongan de Oficinas Municipales de Informacion
al Consumidor o Juntas Arbitrales de Consumo.

2. Ejercera la Secretaria del Pleno una persona titular de Jefatura de Servicio de la Secretaria
General de Consumo, designada por su titular. La Secretaria actuara con voz pero sin voto.

En caso de vacante, ausencia o enfermedad de quien ostente la Secretaria, sera sustituida por
el personal funcionario de la Secretaria General de Consumo designado a estos efectos por su
titular.

3. El Pleno podra decidir la ocasional intervencion en sus reuniones de personas expertas, a
los Unicos efectos de informar sobre los asuntos que se les consulten.

Articulo 6. Convocatoria.

El Pleno se reunira en sesion ordinaria, al menos, una vez al semestre y, extraordinariamente,
cuando lo convoque la Presidencia, por propia iniciativa o a peticion, como minimo, de la mitad
mas uno de sus miembros.

Seccion Segunda.
Comisiones Provinciales de Cooperacion de Consumo

Articulo 7. Definicion y funciones.

1. Las Comisiones Provinciales de Cooperacién de Consumo son 6rganos de colaboracion,
coordinacion y cooperacion en materia de consumo de ambito provincial.

2. Las Comisiones Provinciales de Cooperacion de Consumo realizaran, las funciones
especificas que a continuacion se detallan, asi como aquellas que el Pleno les encomiende:

a) Estudiar y analizar los problemas que puedan plantearse a las personas consumidoras de
su ambito territorial, proponiendo al Pleno la adopcion de las medidas mas adecuadas para
afrontarlos.

b) Proponer al Pleno la programacién y coordinacién de las campafas informativas sobre
bienes y servicios de consumo.

c) Coordinar criterios sobre la constitucién y funcionamiento de las Oficinas de Informacion al
Consumidor y Usuario y los servicios de proteccion a la persona consumidora, que deberan ser
elevados al Pleno para su aprobacion.

d) Armonizar criterios sobre las actividades de las Juntas Arbitrales de Consumo, que deberan
ser elevados al Pleno para su aprobacion.

e) Proponer al Pleno la programacion y ejecucion de actividades inspectoras.

f) Proponer al Pleno el establecimiento de criterios de planificacion y coordinacién comunes
en el funcionamiento de los laboratorios y dispositivos técnicos de apoyo a la defensa de la
persona consumidora, que dependan de las Corporaciones Locales.
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g) Facilitar el intercambio de informacion sobre autorizaciones y ceses de empresas y
establecimientos, actuaciones inspectoras, medidas cautelares, expedientes sancionadores,
denuncias y laudos arbitrales, en el marco de la legislacién vigente.

h) Proponer al Pleno la adopcién de criterios en la elaboracién de ordenanzas locales que
afecten a las personas en sus actos de consumo.

i) Fomentar la participacion de las organizaciones y asociaciones de personas consumidoras
en las actividades locales y autondémicas de consumo.

j) Proponer al Pleno acciones formativas del personal de las Entidades Locales dedicado a la
proteccion de las personas consumidoras.

k) Proponer al Pleno la adopcién de criterios de actuaciones tendentes a evitar la
comercializacion de productos inseguros susceptibles de provocar riesgos graves a la seguridad
de las personas consumidoras.

) Elevar al Pleno propuestas de elaboracion de normas en materia de consumo.

3. Las Comisiones se reuniran en sesion ordinaria cada cuatro meses y, en sesion
extraordinaria, cuando lo convoque la persona titular de su Presidencia, por propia iniciativa o a
peticion, como minimo, de la mitad mas uno de sus miembros.

Articulo 8. Composicion de las Comisiones Provinciales.

1. La composicién de las Comisiones Provinciales de Cooperacion de Consumo, que estara
presidida por el principio de participacion paritaria de hombres y mujeres, debiendo estar
representados ambos sexos en, al menos, el cuarenta por ciento de los miembros en cada caso
designados, excluidos aquéllos que tomen parte de la Comision en funcién del cargo que
ocupan, sera la siguiente:

a) Por parte de la Administracion de la Junta de Andalucia:

1.° La persona titular de la Delegacion del Gobierno de la Junta de Andalucia en la provincia,
que ejercera la Presidencia. En su ausencia, ésta sera asumida por la persona titular de la
Delegacién Provincial de la Consejeria competente en materia de consumo y, en su defecto, por
la persona titular de la Delegacion Provincial que designe quien ostente la Presidencia.

2.° Las siguientes vocalias: Las personas titulares de las restantes Delegaciones Provinciales
de las Consejerias representadas en el Pleno. Estas seran suplidas, en caso necesario, por las
personas titulares de las Secretarias Generales de las respectivas Delegaciones.

b) Por parte de las Corporaciones Locales: EI mismo numero de vocalias que las que
correspondan a la Administracion de la Junta de Andalucia, asignando el ochenta por ciento a
representantes electos de Ayuntamiento y el veinte por ciento de la Diputacion Provincial, de la
provincia en la que se constituya respectivamente cada Comision, que ejerzan competencias en
materia de consumo, designados por la Federacién Andaluza de Municipios y Provincias.

2. Ejercera la Secretaria de la respectiva Comision Provincial la persona titular de la Jefatura
de Servicio de Consumo de cada Delegacion competente en materia de consumo, que actuara
€on voz pero sin voto.

En caso de vacante, ausencia o enfermedad de la persona titular de la Secretaria, sera
sustituida por una persona funcionaria de la Delegacion de la Consejeria competente en materia
de consumo, designada a estos efectos por la persona titular de la citada Delegacion.
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Seccion Tercera.
Disposiciones comunes al Pleno y a las Comisiones Provinciales de Cooperacion
de Consumo

Articulo 9. Convocatorias, constitucion y adopcion de acuerdos.

1. Las convocatorias, tanto del Pleno como de las Comisiones Provinciales, contendran el
lugar, la fecha y la hora de la reunion, asi como el orden del dia y la informacién sobre los temas
que figuren en él, debiendo ser recibidas por los miembros del érgano con una antelacion
minima de siete dias.

2. No podra ser objeto de deliberacion o acuerdo ningtin asunto que no figure incluido en el
orden del dia, salvo que estén presentes todos los miembros del organo colegiado y sea
declarada la urgencia del asunto por el voto favorable de la mayoria.

3. El Pleno y las Comisiones Provinciales quedaran validamente constituidos por la
concurrencia de, al menos, la mitad mas uno de sus miembros y de la persona titular de la
Presidencia y de la Secretaria o, en su caso, de quienes les sustituyan, tal y como establece el
articulo 26.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

4. Los acuerdos se adoptaran por mayoria de votos.

Articulo 10. Funciones de la Presidencia y de la Secretaria.

1. Correspondera a las personas titulares de la Presidencia y de la Secretaria las funciones
que les son propias en el 6rgano colegiado conforme a la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

2. Las personas titulares de la Presidencia podran requerir la asistencia a las sesiones, con
voz pero sin voto, de expertos y de representantes de instituciones publicas o privadas con
conocimientos técnicos especializados, que ayuden a la mas adecuada deliberacion de las
cuestiones planteadas.

Articulo 11. Duracion del mandato.

1. La duracion del mandato de los representantes de la Administracién de la Junta de
Andalucia se correspondera con la del ejercicio de sus funciones como titular del 6rgano
representado, en tanto no sea revocada su designacion.

2. La duracion del mandato de los representantes de las Corporaciones Locales subsistira
mientras su designacion no sea revocada por quienes procedieron a ella, siempre y cuando se
mantenga aquella representatividad.

Articulo 12. Grupos de Trabajo.

1. Se podran crear Grupos de Trabajo para el estudio de temas concretos, integrados por
personal técnico, tanto en el Pleno como en las respectivas Comisiones Provinciales de
Consumo.

2. En el seno de cada Comision Provincial de Consumo, se crearan los siguientes Grupos de
Trabajo Permanentes, comunicandolo debidamente al Pleno:

a) Oficinas Municipales de Informacién al Consumidor.

b) Juntas Arbitrales de Consumo.

c) Inspeccion de Mercados.

3. El Pleno fijara los criterios de funcionamiento y composicién de todos los Grupos de
Trabaijo.
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Disposicion adicional tinica. Plazo de constitucion de la Comision
Interadministrativa de Cooperacion de Consumo.

1. El Pleno de la Comisién Interadministrativa de Cooperacion de Consumo debera
constituirse en el plazo de cuatro meses, contados a partir de la entrada en vigor del presente
Decreto. En el primer Pleno se decidira el plazo de constitucién de las Comisiones Provinciales
de Cooperacion de Consumo.

2. Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el apartado anterior, la Secretaria General de
Consumo impulsara la designacion de los miembros de la Comision.

Disposicion final primera. Normativa supletoria.
En lo no dispuesto por este Decreto, el funcionamiento de la Comisién Interadministrativa de
Cooperacion de Consumo se regira por lo regulado para los érganos colegiados en el Capitulo |I,
del Titulo Il de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

Disposicion final segunda. Desarrollo y ejecucion.
Se faculta a la Consejera de Gobernacién para dictar cuantas disposiciones sean necesarias
para el desarrollo y ejecucion del presente Decreto.

Disposicion final tercera. Entrada en vigor.
El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial
de la Junta de Andalucia.
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